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	Tiến sĩ Jolanda Tromp là Giám đốc của trung tâm Visualisation and Simulation (Diễn họa và mô phỏng) Đại học Duy Tân, Đà Nẵng, Việt Nam. Bà là chuyên gia về sự tương tác giữa con người và máy tính, chuyên sâu việc thiết kế và đánh giá Người dùng là trung tâm cho các lĩnh vực công nghệ mới như Thực tế ảo (VR), Tương tác thực tế (AR), Trí tuệ nhân tạo (AI), và Internet vạn vật (IoT). Bà có 20 năm kinh nghiệm làm nhà nghiên cứu chính về tính hữu dụng. 
Bà lấy bằng tiến sĩ về Đánh giá và thiết kế tính hữu dụng hệ thống trong Môi trường hợp tác ảo năm 2011 tại Đại học Nottingham, Vương quốc Anh, bằng cử nhân khoa học danh dự ngành Tâm lý năm 2009, với luận văn Hiện diện và Nhập vai tại Đại học Amsterdam, Hà Lan, và một bằng phụ về Nghệ thuật tại Học viện Rietveld, Hà Lan. Bà đã làm việc tại Đại học Amsterdam, Hà Lan, Đại học Nottingham, Vương quôc Anh, Đại học New York, Mỹ, Motorola, và nhiều công ty khởi nghiệp khác. 
Bà là người tư vấn cho Nhóm Mixed Reality (tạm dịch Thực tế hỗn hợp tăng cường, là sự lồng ghép giữa thế giới thực (AR - Augmented Reality) và thế giới ảo (VR - Virtual Reality) Đại học New York, và nhóm làm việc Mô phỏng toàn cầu. Bà chuyên về phân tích và đặc tả yêu cầu, tư duy thiết kế, phương pháp đánh giá của việc người học làm trung tâm, nhóm làm việc ảo, nhóm làm việc đa văn hóa từ xa và quản lý nhóm ảo. 
Bà có chứng chỉ về Phương pháp Agile và quy trình Scrum, Gamification cấp độ 3, tối ưu hóa tỷ lệ chuyển đổi áp dụng cho các hoạt động marketing online, Làm dễ dàng việc giao tiếp liên văn hóa, và Phân tích giao dịch. Bà đã thực hiện 4 dự án VR R & D qui mô lớn được EU tài trợ và 2 dự án VR R & D do Anh tài trợ. 
Bà là tác giả của những bài báo chuyển giao dự án và phổ biến dự án, và xuất bản những bài nghiên cứu khoa học về IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) trên Đồ họa và ứng dụng kỹ thuật số, tạp chí HCI của Anh về Interfaces, tạp chí Presence: giải pháp hội nghị truyền hình và môi trường ảo, tạp chí quốc tế về nghiên cứu con người và máy tính, tạp chí kỹ thuật viễn thông Anh, tạp chí hệ thống thông minh, bài bình về kinh nghiệm của người dùng Apple và viễn thông hoàng gia Hà Lan, về phương pháp thiết kế và đáng giá VR (thực tế ảo), và bà cũng đã trình bày kết quả nghiên cứu tại nhiều hội nghị. Bà đã khởi xướng và đồng tổ chức nhiều hội thảo về thiết kế và đánh giá VR (1996, 1998, 2000, 2003, 2015, 2016) và cung cấp những hướng dẫn về thiết kế và đánh giá VR/AR lấy người học làm trung tâm tại MIT, Mỹ tháng 10, 2016 và hội nghị SETIT’16 IEEE tại Tuinisia tháng 12, 2016.
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